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GDZIE UZYSKASZ DARMOWĄ POMOC?

ZAPISY NA PORADYi

W 2023 R.

NIEODPŁATNA

pn - pt: 7.30 - 11.30

pomoc prawna i mediacje

pomoc prawna, poradnictwa obywatelskie i mediacje

1. STAROSTWO POWIATOWE W WĄBRZEŹNIE,
ul. Wolności 44, pokój 15 (parter)

Nieodpłatna pomoc prawna:
pn, śr i czw: 11.30 - 15.30, wt: 12.30 - 16.30
Nieodpłatne poradnictwo obywatelskie: pt: 12.00 - 16.00

1. STAROSTWO POWIATOWE W WĄBRZEŹNIE,
ul. Wolności 44, pokój 15 (parter)

* Punkty prowadzą również nieodpłatną mediację po wcześniejszym
telefonicznym zarejestrowaniu takiej potrzeby.

56 688 24 od 50 do 57, wew. 101
pon, śr i czw: 7.30-15.30, wt: 7.30-16.30,
pt: 7.30-14.30

zapisy-np.ms.gov.pl



1. �� �� ���� ��������?

Mediacja to metoda wypracowywania porozumienia w sytuacji
konfliktu lub sporu, w której uczestnicy na równych prawach poszukują
najlepszego rozwiązania.

Mediacja jest:
dobrowolna,
nieformalna
i poufna.

Prowadzący ją mediator jest osobą bezstronną. Mediacja pozwala
uniknąć, często stresującego i kosztownego, procesu sądowego. Może być
prowadzona w sprawach małżeńskich, rodzinnych, sąsiedzkich,
konsumenckich, majątkowych, gospodarczych i innych. Oczywiście,
aby była skuteczna, obie strony sporu muszą w niej uczestniczyć i obie
strony muszą finałowe ustalenia uznać za satysfakcjonujące.

Mediacja jest alternatywnym do drogi sądowej sposobem
rozwiązywania konfliktów i w odróżnieniu od procesu sądowego
jest metodą tanią, szybką i poufną.!

www.canva.com

1
Poradnik dot. mediacji | Nieodpłatna pomoc prawna, poradnictwo obywatelskie, mediacja | Stowarzyszenie Sursum Corda



2. � ������ �������� ���� ��� ����������
��������?

Mediacja może być prowadzona we wszystkich sprawach cywilnych, w których
dopuszczalne jest zawarcie ugody, tj. w sprawach, w których wynik postępowania
jest zależny od woli stron. Zawarcie ugody, a tym samym prowadzenie mediacji,
jest możliwe np. w sprawach o: zapłatę, zniesienie współwłasności, dział spadku,
podział majątku wspólnego, należności ze stosunku pracy, rozstrzygnięcie
o istotnych sprawach rodziny, zaspokojenie potrzeb rodziny.

W sprawach rodzinnych przedmiotem mediacji może być pojednanie
małżonków, albo ugodowe rozwiązanie kwestii dotyczących: zaspokojenia potrzeb
rodziny, alimentów, sposobu sprawowania władzy rodzicielskiej, kontaktów
z dziećmi, spraw majątkowych.

Mediacja może także odgrywać istotną rolę w opracowywaniu przez strony
porozumienia o sposobie wykonywania władzy rodzicielskiej i utrzymywaniu
kontaktów z dzieckiem w przypadku rozwodu lub separacji. Strony mogą bowiem
w sposób bardzo szczegółowy i uwzględniający ich indywidualną sytuację określić
między innymi:

• miejsce zamieszkania dziecka,

• sposób i harmonogram kontaktów z dzieckiem, zarówno osobistych, jak
i z użyciem innych technik komunikacyjnych (telefonicznych i internetowych),
w tym określenia zasad pokrywania ich kosztów,

• sposób kontaktów z dzieckiem przez pozostałych członków rodziny,

• udział w rozstrzyganiu o istotnych sprawach dziecka, w szczególności
w zakresie wyboru szkoły, profilu nauki, opieki zdrowotnej, zasad
wychowawczych i systemu wartości przekazywanych dziecku, zasad pokrywania
kosztów utrzymania i wychowania dziecka.
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3. �������� ����� ��������

Mediacja w polskim prawie znana jest od wielu lat, jednak pomimo to
nadal jest mało doceniania. Wynika to przede wszystkim z niskiej
świadomości społeczeństwa oraz braku przekonania, że konflikt w jakim
się znajdują można spróbować rozwiązać przy pomocy innej metody, niż
tylko długotrwałe i bardzo kosztowne postępowanie sądowe.

Do sądów w Polsce corocznie trafia kilkanaście milionów spraw, a średni
czas postępowania wynosi ponad 5 miesięcy. Na świecie, np. w Europie
Zachodniej, jak i Stanach Zjednoczonych, większość spraw jest
rozwiązywana z wykorzystaniem mediacji. Mediacja nie ogranicza się do
jakiejś konkretnej dziedziny prawa. Jest ona wykorzystywana w każdej
gałęzi prawa. Mało tego - przed postępowaniem w sądzie strony są
obligowane do przeprowadzenia mediacji w sprawie o jaką prowadzą spór.
Musimy sobie uświadomić, że mediacja jeżeli zakończy się wypracowaniem
ugody mediacyjnej, po zatwierdzeniu przez Sąd ma moc wyroku sądowego
i co jest bardzo ważne, nie ma dodatkowej potrzeby oczekiwania na
uprawomocnienie się wyroku, jak jest w przypadku standardowego
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postępowania. W ostatnim czasie zauważa się coraz większe zainteresowanie -
zwłaszcza w sprawach rodzinnych i w sprawach o rozwód - korzystaniem
z narzędzia, jakim jest mediacja. Jest to delikatniejsza metoda, niż bezpośrednie
postępowanie przed Sądem, ponieważ mediacja nie odbywa się na sali sądowej, czy
też w budynku Sądu. Ma to istotne znaczenie dla skonfliktowanych stron, gdyż nie
ma tak dużych emocji związanych z byciem w sądzie. Oczywiście, na pewnym
etapie należy pojawić się w sądzie, ale kiedy jest wypracowane porozumienie
między stronami, negatywne emocje można ograniczyć do minimum.

Warto wskazać na elementy mediacji w sprawach o rozwód, jakie możemy
zawrzeć między stronami. Oprócz głównego problemu z jakim strony zgłaszają się
do mediacji, tj. chęci rozwodu i zakończenia pewnego rozdziału, niejednokrotnie
bolesnego etapu życia, podczas mediacji możemy uregulować dodatkowe kwestie,
które niewątpliwie mogą się pojawić w sprawach o rozwód. Takimi kwestiami są
z całą pewnością sprawy dotyczące wychowywania dzieci - o ile strony takie
miały. Podczas mediacji można wypracować tzw. plan wychowawczy, który
pozwoli stronom w sposób wzajemnie ustalony, na bezkonfliktowe sprawowanie
opieki nad małoletnimi dziećmi. Również można wypracować element, jakim są
alimenty na dzieci. Nie tylko kwotę, jaką jedna ze stron będzie zobowiązana do
płacenia, ale i zasady płatności, czy na konto, czy przez przekaz pocztowy, czy też
bezpośrednio do rąk strony, która te alimenty ma otrzymywać. Ostatnia
z możliwości łożenia alimentów, tj. ”do ręki” jednej ze stron, chociaż jest
wielokrotnie uznawana, to z racji skonfliktowania stron raczej się od niej odchodzi,
gdyż przy wpłacie na konto bankowe bądź przekazem pieniężnym na poczcie,
zarówno wpłacający ma potwierdzenie, iż wywiązuje się z obowiązku
alimentacyjnego, jak i otrzymujący ma potwierdzenie, że zobowiązany do
alimentów wpłaca je zgodnie z wyrokiem sądu. Unika się w ten sposób
ewentualnych zarzutów dotyczących niewywiązywania się z obowiązków
alimentacyjnych.

Kolejny element w sprawach rozwodowych, który można zawrzeć w postępowaniu
mediacyjnym jest podział majątku z dorobku wspólnego małżonków. Oczywiście,
jeżeli strony są zgodne w tym zakresie, ponieważ w przeciwnym wypadku, czekać
ich może długie i niejednokrotnie kosztowne, dodatkowe postępowanie o podział
majątku.
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Bardzo istotną kwestią w sprawach o rozwód, przy prowadzonej mediacji
jest element tego, że strony mają możliwość wypowiedzenia się przed
mediatorem w sprawie rozwodowej. Zdarza się bowiem, że skierowanie
sprawy do mediatora jest tzw. „ostatnim kołem ratunkowym”, które pozwoli
na uratowanie związku małżeńskiego. Wynika to z tego, że spirala
negatywnych emocji w sprawach rozwodowych, niejednokrotnie przesłania
trzeźwy osąd sprawy i problem, z którym borykają się małżeństwa.
Mediatora obowiązują zasady: dobrowolności, bezstronności i neutralności,
poufności, akceptowalności, bezinteresowności, profesjonalizmu oraz
szacunku dla stron. Mediator wysłuchuje każdą ze stron, a później prowadzi
tak sprawę, aby strony usłyszały się wzajemnie, nie krzycząc, czy też
poniżając, co w sprawach rozwodowych ma niejednokrotne miejsce
w domach, a nawet na sali sądowej. Brak możliwości używania słów
obraźliwych, czy poniżających ma zdecydowany wpływ na wypracowanie
ugody mediacyjnej. Jest to również ten moment, kiedy strony będące
w konflikcie wreszcie mogą się usłyszeć. Każdy ma bowiem możliwość
wypowiedzenia się swobodnie i przekazania swoich racji i problemów, które
doprowadziły ich do momentu w którym się znajdują, czyli chęci rozwodu.

5
Poradnik dot. mediacji | Nieodpłatna pooc prawna, poradnictwo obywatelskie, mediacja | Stowarzyszenie Sursum Corda

www.canva.com



K����� ������������ ������������.

Postępowanie mediacyjne wiąże się również z pewnymi kosztami. W przypadku
toczącego się już postępowania w sądzie, każda ze stron ma prawo złożyć wniosek
o mediacje na dowolnym etapie postępowania i – jeśli obie strony wyrażą zgodę na
udział w postępowaniu mediacyjnym – sąd skieruje sprawę do wybranego przez
siebie mediatora z listy mediatorów stałych, prowadzonej przez Prezesa Sądu
Okręgowego (publikowanej na stronie internetowej sądu). Postępowanie
mediacyjne na wniosek Sądu, jest płatne wg stawek regulowanych przez
Rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 20 czerwca 2016 r. w sprawie
wysokości wynagrodzenia i podlegających zwrotowi wydatków mediatora
w postępowaniu cywilnym, co wynosi 1% wartości przedmiotu sporu. Należy jeszcze
dodać, że w trakcie postępowania mediacyjnego strony nie muszą, jak w sądzie
przedkładać żadnych dowodów winy, czy też innych dokumentów mogących
wykazać winę drugiej strony. W mediacji to strony są twórcami ugody i to od
zaangażowania i woli stron zależy jak szybki się porozumieją.

W sprawach rozwodowych, nawet podczas mediacji można uzyskać statut, że winę
za rozpad małżeństwa ponosi jedna ze stron, o ile ona uzna swoją winę.
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4. ����������� �������� � ������

W punktach nieodpłatnej pomocy prawnej lub nieodpłatnego poradnictwa
obywatelskiego dostępnych na terenie całej Polski możesz liczyć na:

poinformowanie o możliwościach i korzyściach polubownych metod
rozwiązywania sporów

przygotowanie projektu umowy o mediację lub wniosku o przeprowadzenie
mediacji

przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie mediacji w sprawie karnej

przeprowadzenie mediacji (przez mediatora)

udzielenie pomocy w sporządzeniu do sądu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem.

��� ���������� � ������������ ��������?

REJESTRACJA. Zacznĳ od zarejestrowania się na wizytę w punkcie nieodpłatnej
pomocy prawnej lub nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego. Możesz to
zrobić telefonicznie w starostwie powiatowym lub urzędzie miasta (dotyczy
dużych miast, na prawach powiatu). Numery telefonów znajdziesz na
urzędowych stronach internetowych powyższych samorządów oraz na okładce
niniejszej publikacji. Działa też rejestracja elektroniczna, przez stronę:
NP.MS.GOV.PL

OŚWIADCZENIE. Z nieodpłatnej pomocy skorzystać może KAŻDA OSOBA
FIZYCZNA, PO ZŁOŻENIU OŚWIADCZENIA podczas wizyty w punkcie, że nie jest
w stanie ponieść kosztów odpłatnej pomocy prawnej. Jeśli jesteś osobą
prowadzącą działalność gospodarczą, warunkiem zainicjowania nieodpłatnej
mediacji jest dodatkowo złożenie oświadczenia, że w ciągu ostatniego roku nie
zatrudniałeś innych osób.

SPOTKANIE. Jeśli myślisz o mediacji - warto zacząć od indywidualnego
spotkania ze specjalistą w punkcie (prawnikiem, doradcą obywatelskim,
niekoniecznie mediatorem). To dobra okazja, by sprawdzić, czy Twoja sprawa
może być rozwiązana przez mediacje, a także wspólnie przeanalizować korzyści
płynące z mediacji i polubownego rozwiązywania sporów.

1

2

3
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Publikacja opracowana w ramach działań z zakresu edukacji prawnej,
prowadzonych przez Stowarzyszenie Sursum Corda w 2023 r.
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Jeśli sąd lub inny organ wydały już decyzję o skierowaniu Twojej sprawy
do mediacji – wyklucza to możliwość korzystania z nieodpłatnej mediacji
w punkcie nieodpłatnej pomocy prawnej lub nieodpłatnego poradnictwa
obywatelskiego. Mediacje sądowe są odpłatne i prowadzą je uprawnieni
mediatorzy, których wykaz znajdziesz na stronach internetowych sądów
okręgowych.

WAŻNE

E-WYDANIE
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