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Dtugi,

Zobowigzania finansowe,
upadtosc

Szacuje sie, ze blisko dwa miliony Polakow jest zadtuzonych. Kredyty, chwilowki,
hipoteka - kazde ze zobowigzan wiaze sie z koniecznoscia sptaty oraz realnym zagrozeniem
bezpieczenstwa i stabilnosci naszych finansow i codziennosci.

Kazda osoba zaciggajaca zobowiazanie czy podpisujaca umowe, na podstawie ktorej
obliguje sie do spetnienia okreslonych warunkéw, musi by¢ swiadoma, ze jej niedotrzymanie
bedzie wiazato sie z poniesieniem przykrych konsekwencji.

Niestety, ale wbrew obiegowej opinii sptaty zadtuzenia rzadko kiedy udaje sie uniknaé¢,
a niesptacane zadtuzenie moze doprowadzi¢ do utraty majatku.

W przypadku pojawiania sie zadtuzenia wazne jest wiec aby jak najszybciej podjac
dziatania majace na celu poprawe naszej sytuacji. Istnieje kilka rozwiazan, ktére moga pomaéc
nam wyjsc z dtugow.
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Co grozi za niesptacenie dtugow?

Niesptacanie dtugow prowadzi niestety do negatywnych konsekwencji. Powinnismy byc
swiadomi, Zze odpowiadamy za wszystkie zaciagniete przez siebie zobowiazania. Dtuznik za brak sptaty
zobowigzan w pierwszej kolejnosci trafia do rejestrow dtuznikow. Przektada sie to na obnizenie jego
wiarygodnosci kredytowej oraz finansowej. Oznacza to, ze trudniej bedzie mu zaciagnac kredyt
czy pozyczke. Bedzie mie¢ rowniez problem z podpisaniem umowy abonamentowej, o internet
czy telewizje.

Kolejnym, juz znacznie bardziej odczuwalnym etapem, jest proces windykacyjny.
Zwykle wiaze sie on z otrzymywaniem wezwan do zaptaty. Windykator moze roéwniez podjac¢ probe

negocjacji z dtuznikiem, ale tak naprawde zalezy to scisle od polityki danej firmy.

Zrédto: www.pixabay.com

Jesli windykacja okaze sie nieskuteczna, sprawa kierowana jest na droge sadowa. Sad moze
wydac tytut wykonawczy, czyli dokument stwierdzajacy istnienie obowiazku zaptaty okreslonej kwoty
pienieznej na rzecz wierzyciela i nakazujacy zaptate tej kwoty. Nastepnie, po wydaniu tytutu
wykonawczego, czyli po zakonczeniu postepowania przed sadem, wierzyciel moze skierowac sprawe

do komornika na droge postepowania egzekucyjnego, co jest ostatecznym dziataniem.

e-informator | Nieodptatna pomoc prawna, poradnictwo obywatelskie i mediacje | Stowarzyszenie Sursum Corda 3



TO WARTO WIEDZIEC!

Pierwszym krokiem do sptaty naszych ewentualnych zadtuzen powinno by¢ zebranie
informacji o posiadanych zadtuzeniach. Otrzymywanie wezwan z firm windykacyjnych
nie jest zadnym dowodem posiadania dtugu, w szczegélnosci, jezeli nie przypominamy
sobie o zaciaganiu tego typu zobowigzan. Wierzyciel ma obowigzek udostepni¢ nam
wszelkie informacje i dokumenty potwierdzajace nasze zadtuzenie. Tylko posiadajac

stosowne i wiarygodne dokumenty, dtug moze by¢ egzekwowany.

Jak sprawdzic¢ swoje dtugi?

Znajomosc¢ wtasnych dtugow jest wazna, nawet jezeli nie jestesSmy jeszcze atakowani pismami
od firm windykacyjnych. Tylko dogtebna orientacja w posiadanym zadtuzeniu daje nam obraz naszej
sytuacji oraz umozliwi zaplanowanie krokow, ktore dadza szanse na zmiane sytuacji.

Jezeli nie jesteSmy w stanie odtworzy¢ wszystkich zaciaganych zobowiagzan, mozemy
skorzysta¢ z pomocy instytucji gromadzacych tego typu dane. W Polsce istnieje kilka baz, w ktorych
znajdziemy informacje o osobach zalegajacych ze sptata zobowigzan. To wtasnie w ich zasobach

mozemy sprawdzic jakie zadtuzenie posiadamy.

Kazda osoba moze sprawdzi¢ dane o stanie swoich zobowigzaniach
finansowych w czterech gtownych Biurach Informacji Gospodarczej:
1. InfoMonitor,

2. Krajowy Rejestr Dtugdw,
3. Rejestr Dtuznikow ERIF,
4 Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej.

Najbardziej znana instytucja gromadzaca dane o zadtuzeniach jest baza BIK. Pobierajac
raport z Biura Informacji Kredytowej, uzyskamy nasza historie zobowiazan. Do BIK-u przekazywane
sa wszystkie informacje o udzielanych kredytach. Dodatkowo do BIG InfoMonitora docieraja

informacje o niesptaconych zobowigzaniach finansowych.
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Raport bedzie wiec zawierat szczegotowa historie zobowigzan kredytowych (z bazy BIK),
jak i finansowych (z bazy BIG InfoMonitor). Na jego podstawie mozna przesledzi¢ historie
poszczegdlnych rat kredytu oraz szczegéty innych zobowiazan, np. faktur za prad czy telefon.
Dodatkowo wskazuje aktualng sytuacje ptatnicza, dzieki czemu dowiemy sie, czy nie posiadamy
opo6znien w ptatnosciach.

Zupetnie inaczej ksztattuje sie nasza sytuacja, jezeli sprawa
trafita juz do sadu, a stamtad do komornika. Moze sie niestety
zdarzy¢, ze o posiadanych zadtuzeniach dowiemy sie dopiero
z otrzymywanych pism z kancelarii komorniczej.

W otrzymywanej korespondencji powinnismy znalez¢ informacje co
do podstawy naszego zadtuzenia, jego wysokosci oraz danych
wierzyciela i wyroku sadowego na podstawie ktorego dtug jest
egzekwowany. W dokumencie znajdziemy rdwniez informacje
o komorniku prowadzacym nasza sprawe. To wtasnie kancelaria

powinna byc w takiej sytuacji pierwszym miejscem kontaktu.

Zrédto: www.pixabay.com

Przedawnienie

Bardzo wazna kwestia przy gromadzeniu informacji o naszych dtugach jest sprawdzenie,
czy dtug nie jest przedawniony. Niestety, ale firmy windykacyjne wykorzystuja nieswiadomosc
i niewiedze dtuznikow, zadajac zaptaty dtugu, ktory ulegt przedawnieniu.

Warto pamietad, ze kazdy rodzaj dtugu ulega przedawnieniu w innym terminie. Przyktadowo
zalegty czynsz mieszkalny ulegnie przedawnieniu po trzech latach od jego niezaptacenia,

z kolei roszczenia stwierdzone wyrokiem sadowym przedawniaja sie dopiero po 6 latach.

Upadtos¢ konsumencka

Bardzo wazna kwestig w sytuacji wychodzenia z dtugéw jest mozliwosc ogtoszenia upadtosci
konsumenckiej. Jest to postepowanie sgdowe majace na celu wykazanie niewyptacalnosci. Zgodnie
z przepisami, upadtos¢ konsumencka moze zostac ogtoszona w momencie zupetnego braku mozliwosci
sptaty dtugow.

W duzym uogolnieniu upadtos¢ konsumencka polega na likwidacji dtugow w catosci
lub w czesci. Wiaze sie niestety rowniez z dos¢ doniostymi konsekwencjami. Przede wszystkim
przestajemy zarzadzaé¢ swoim majatkiem, zaréowno tym, co posiadamy, jak i tym, co zarabiamy.

Wszystko co dtuznik posiadat do tej pory, zostaje przeznaczone na sptate zobowiazan.

Publikacja opracowana w ramach dziatan z zakresu edukacji prawnej,
prowadzonych przez Stowarzyszenie Sursum Corda w 2020r.
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System nieodptatnej pomocy prawnej oraz

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
dziata w Polsce od 2016 roku i pozwala na dostep do wybranych
ustug prawnych i poradniczych osobom, ktére ze wzgledu na
bariery finansowe maja takie mozliwosci ograniczone.

Zakres i zasady pomocy reguluje ustawa z dnia 5 sierpnia 2015
roku o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej.

Dziatajace w kazdym powiecie punkty nieodptatnej pomocy
od 2020 roku swiadczg dodatkowo nieodptatng mediacje.

Aby skorzysta¢ z darmowej pomocy nalezy sie wczesniej zarejestrowac. Mozesz to zrobic
telefonicznie w starostwie powiatowym lub urzedzie miasta (dotyczy duzych miast, na prawach
powiatu). Numery telefonow znajdziesz na urzedowych stronach internetowych powyzszych
samorzadow. Rejestracja elektroniczna przez strone: NP.MS.GOV.PL

Mozesz liczy¢ na

informacje o stanie prawnym
lub obowiagzkach i uprawnieniach
[ ]
wskazanie sposobow
rozwigzania problemu prawnego
®

sporzadzenie projektu pisma
(z wytaczeniem spraw
w toczacych sie juz
postepowaniach), w tym
o zwolnienie z kosztow sadowych
lub o ustanowienie petnomocnika
[
poinformowanie o kosztach
i ryzyku finansowym
skierowania sprawy do sadu
[
wsparcie w zakresie prowadzone]j
jednoosobowe]j dziatalnosci
gospodarczej, jesli nie zatrudniasz
od roku innych osob
[

nieodptatng mediacje
®

informacje o mozliwosciach innej,
darmowej pomocy

Z NIEODPLATNEJ POMOCY

6 WARUNKI SKORZYSTANIA

UDZIELANIE PORAD | MEDIACJI |
OSOBOM Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

O ZASADACH | ZAKRESIE POMOCY

@ AKTUALNE INFORMACJE

PORADNICTW

OBYWATELSKIE
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Mozesz liczy¢ na

rozpoznanie problemu
i udzielenie porady dostosowanej
do indywidualnej sytuacji,
zwtaszcza
w sprawach zadtuzenia,
mieszkaniowych
oraz zabezpieczenia spotecznego
[
poinformowanie
o przystugujacych uprawnieniach
lub cigzacych obowiazkach
[
wsparcie w samodzielnym
rozwiazywaniu problemu,
np.poprzez sporzadzenie
planu wyjscia z trudnej sytuacji
oraz udzielenie pomocy
w jego realizacji
L
skierowanie do odpowiednich
instytucji lub placowek
nieodptatnej pomocy
[ ]

nieodptatng mediacje

MEDIACJA

Mozesz liczy¢ na

poinformowanie o mozliwosciach
i korzysciach polubownych metod
rozwigzywania sporow
L ]
przygotowanie projektu umowy
o mediacje lub wniosku
o przeprowadzenie mediacji
L ]
przygotowanie projektu wniosku o
przeprowadzenie mediacji
w sprawie karnej
®
przeprowadzenie mediacji
[ ]

udzielenie pomocy
w sporzadzeniu do sadu
whniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem

MEDIACJA
jest dobrowolna,
nieformalna i poufna,
a mediator
jest osoba bezstronng

Z nieodptatnej pomocy skorzystac moze KAZDA OSOBA FIZYCZNA,
PO ZLOZENIU OSWIADCZENIA, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej. Obowiazuje rejestracja na porady.

Pomoc jest udzielana co do zasady podczas osobistej wizyty w punkcie.

Osoby ze znaczna niepetnosprawnoscia moga liczy¢ na pomoc zdalna,
w domu lub przy uzyciu srodkow wspomagajacych komunikacje.

www.DarmowaPomocPrawna.ms.gov.pl



